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您好：

临沂市司法局


临沂市律师协会

新型冠状病毒肺炎牵动⼈⼼，涉及法律问题众多且相对复杂，让很多企业家和

HR有点措⼿不及，近期我们团队也收到客户发过来的不少问题，集中在以下⼏

个⽅⾯：


• 如何降低疫情带来的损失（经营困难，损失，降薪）? 

• 企业必须知道的⽣产经营变化（停⼯、复⼯）有哪些？ 

• 如何与员⼯在疫情期“共赢”（出差、返岗、劳动关系解除与建⽴）？ 

• 疫情期间的休假、⼯资与加班（休假、⼯资、加班制度）怎么算？ 

带着这些问题，我们团队组成了疫情防控劳动⽤⼯专家组，在假期⾥给您制作

了这本《防控疫情，企业劳动⽤⼯操作指引》。


鉴于截⾄⽬前疫情仍在发展、变化中，相关政策也有待进⼀步明确、细化和完

善，部分问题可能存在不同的解读，有待进⼀步明确。我们将持续关注中央和

各地政府以及⼈⼒资源和社会保障部⻔的最新动态，不断更新疫情防控期间劳

动⽤⼯操作指引。


本⼿册提供的分析意⻅和解答不作为法律服务中的律师意⻅，仅供参考。如需

具体化、针对性的法律咨询意⻅和⽅案，欢迎与我们联系。



⽬录

01 如何降低疫情带来的损失  

1.01 因受疫情影响导致企业⽣产经营困难的，如何合法有效降低⼈⼒成本？ 	


1.02 因受疫情影响，企业如何协商房租减免？	 


1.03 企业因受疫情影响导致⽣产经营困难的，可否裁员？	 


1.04 企业因疫情影响，⽣产经营、资⾦周转困难，暂时⽆法⽀付员⼯⼯资的，可否推迟发
放⼯资？	


02 企业必须知道的⽣产经营变化  

2.01 国务院或地⽅政府规定延⻓假期或延后复⼯期间，到底是休息⽇还是法定节假⽇？	 


2.02 受疫情影响的企业，如何合理安排⽣产经营？	


2.03 延⻓假期及延迟复⼯期间，企业可以强制复⼯吗？


2.04 强制复⼯，会有什么后果？	 


2.05 若企业在延⻓假期期间开⼯，是否需要⽀付加班费？	 


2.06 推迟复⼯期间上班的，企业是否需要向职⼯⽀付加班⼯资？


2.07 实⾏不定时⼯作制的员⼯因疫情防控需要加班，有⽆加班⼯资？	 


2.08 因疫情影响导致企业⽣产经营困难的，可否通过缩短劳动者⼯作时间，少发放⼯资？	




⽬录

03 企业如何与员⼯在疫情期间“共赢”（出差、返岗、劳动关系解除和建⽴）  

3.01 因疫情未及时返岗职⼯，如何安排？	 


3.02 假期结束，劳动者未及时返回单位上班，⽤⼈单位是否可以单⽅解除劳动合同？	 


3.03 员⼯被隔离，公司能否单⽅⾯调岗调薪？	 


3.04 能否以求职者感染过新型冠状病毒或来⾃疫情严重省份为由拒绝招录？	 


3.05 职⼯被派往疫区⼯作⽽感染疫病的，是否属于⼯伤？	 


3.06 员⼯因担⼼疫情⽽拒绝上班，如何处理？	 


3.07 员⼯拒绝检疫，可以解除劳动合同吗？


3.08 员⼯治疗新型冠状病毒感染肺炎的医疗费⽤能否报销？	


3.09 在法定假期结束后，⽤⼈单位要求员⼯在家办公，在此期间发⽣事故伤害的，是否属于⼯伤？	


3.10 企业是否可以安排被隔离的员⼯在家⼯作？需要⽀付加班费吗？	 


3.11 员⼯结束隔离措施之后，需要继续在家休养的，休养期间待遇按照什么标准⽀付？	 


3.12 对于已确诊的员⼯，以及在观察期、隔离期的员⼯应怎样考勤？	 


3.13 隔离治疗期间或医学观察期间，劳动合同到期了，如何处理？	 


3.14 企业因⼯作需要安排职⼯到重点疫情地区⼯作，员⼯拒绝的，企业可否以此为由处理员⼯？


	 


04 疫情期间的休假、⼯资与加班制度（休假、⼯资、加班制度）  

4.01 延⻓假期间、延迟复⼯期间⼯资待遇具体怎么算？	


4.02 因疫情交通管制等原因，员⼯⽆法按时返岗时，⼯资应该怎么发？	 


4.03 企业因疫情影响导致停⼯停产的，⼯资如何⽀付？	


4.04 因疫情防控需要，⽤⼈单位可否要求劳动者加班？	



1.01 因受疫情影响导致企业⽣产经营困难的，如何合法有效降

低⼈⼒成本？  

1.02 因受疫情影响，企业如何协商房租减免？  

1.03 企业因受疫情影响导致⽣产经营困难的，可否裁员？  

1.04 企业因疫情影响，⽣产经营、资⾦周转困难，暂时⽆法⽀

付员⼯⼯资的，可否推迟发放⼯资？  

01
如何降低疫情带来的损失



1.01 因受疫情影响导致企业⽣产经
营困难的，如何合法有效降低
⼈⼒成本？ 

解答： 

企业可以与员⼯及时沟通、最终通过协商⼀致的⽅式调整薪

酬、轮岗轮休和安排待岗，以合法有效的降低⼈⼒成本和运营

⻛险。切忌简单粗暴、毫⽆预警的单⽅降薪。


 

实操建议： 

1.注重与员⼯的坦诚沟通和交流，如果企业确实有困难的，共同
协商寻找解决⽅案。

2.如双⽅签署书⾯协议的操作难以具体落实的，尽量通过电⼦邮
件、微信等⽅式明确企业与员⼯双⽅的真实意思表示。




1.02 因受疫情影响，企业如何协商
房租减免？

实操建议： 

1.查阅合同⽂本：⾸先翻阅租赁合同是否有类似“因意外事件(如
⾮典等传染疾病、市政建设、⾃然灾害、战争等事)致使⽆法正
常经营的，应减免该期间的租⾦”的条款。


2.与出租⽅协商并达成相关书⾯协议：对于企业来说，由于疫情
原因停业已⽆法达成合同⽬的，出租⽅与承租⽅应进⾏友好协

商，就租⾦减免数额达成⼀致。达成⼀致后，应签订《补充协

议》作为原《租赁合同》的补充合同就具体减免数额进⾏约定，

以免⽇后发⽣争议。


3.⽆法达成⼀致可通过诉讼解决：⼀旦出租⽅拒绝接受协商或协
商不⼀致，在承租⽅拒不缴纳停业期间租⾦的，出租⽅可能通过

诉讼⽅式要求解除租赁合同并要求承租⽅⽀付租⾦及违约⾦，应

及时通过其他途径主张权利，注意3年诉讼时效期限。需咨询专
业⼈⼠给出个性化的解决⽅案。


依据： 

《中华⼈⺠共和国合同法》第117条、合同法司法解释（⼆）第
⼆⼗六条




1.03 企业因受疫情影响导致⽣产经
营困难的，可否裁员？ 
  

解答： 

尽量不裁员或者少裁员，可采取采取调整薪酬、轮岗轮休、缩

短⼯时等⽅式


 


实操建议： 

根据《  ⼈⼒资源社会保障部办公厅关于妥善处理新型冠状病毒
感染的肺炎疫情防控期间劳动关系问题的通知》，企业因受疫

情影响导致⽣产经营困难的，可以通过与职⼯协商⼀致采取调

整薪酬、轮岗轮休、缩短⼯时等⽅式稳定⼯作岗位，尽量不裁

员或者少裁员。




1.04 企业因疫情影响，⽣产经营、资
⾦周转困难，暂时⽆法⽀付员⼯
⼯资的，可否推迟发放⼯资？

解答： 

在保障职⼯基本⽣活的前提下，经与本单位⼯会及职⼯代表协

商⼀致并形成书⾯协议，可以延期⽀付。可以⽆需经过员⼯同

意。


依据： 

劳动和社会保障部《对〈⼯资⽀付暂⾏规定〉有关问题的补充

规定》第4条




02
企业必须知道的⽣产经营变化

2.01 国务院或地⽅政府规定延⻓假期或延后复⼯期间，到底是休息
⽇还是法定节假⽇？  

2.02 受疫情影响的企业，如何合理安排⽣产经营？  

2.03 延⻓假期及延迟复⼯期间，企业可以强制复⼯吗？ 

2.04 强制复⼯，会有什么后果？  

2.05 若企业在延⻓假期期间开⼯，是否需要⽀付加班费？  

2.06 推迟复⼯期间上班的，企业是否需要向职⼯⽀付加班⼯资？ 

2.07 实⾏不定时⼯作制的员⼯因疫情防控需要加班，有⽆加班⼯
资？  

2.08 因疫情影响导致企业⽣产经营困难的，可否通过缩短劳动者⼯
作时间，少发放⼯资？



2.01 国务院或地⽅政府规定延⻓假
期或延后复⼯期间，到底是休
息⽇还是法定节假⽇？ 

解答： 

是休息⽇。在此期间企业个别员⼯确需上班的，视为休息⽇加班，

之后应当予以调休或按休息⽇加班的标准⽀付200%的⼯资。


 


 实操建议： 

1.为保障员⼯安全，与全社会共同防控疫情，延⻓假期或延后复⼯
的，建议企业尽量不安排提前复⼯；


2.如确有需要提前推进的⼯作，建议组织所涉及员⼯在家办公，远
程协同推进⼯作、参加会议；未来可通过安排员⼯再⾏调休，这种

情况下⽆需⽀付在此期间的加班费。




实操建议： 

1、和当地政府主管部⻔积极联系：看是否有针对疫情的优惠政
策，⽐如，⾃⼰企业的类型，是否享受稳岗补贴。


2、如果有固定的房屋租⾦⽀出，和出租⽅积极取得联系：看是
否有针对疫情的优惠措施。⽐如⾃1⽉24⽇-2⽉25⽇期间，万
达商管集团对全国各地所有万达⼴场的商户租⾦及物业费实⾏

全免政策。


3、与员⼯积极协商：通过与职⼯协商⼀致采取调整薪酬、轮岗
轮休、缩短⼯时等⽅式稳定⼯作岗位。


依据：⼈社部《关于妥善处理新型冠状病毒感染的肺炎疫情防

控期间劳动关系问题的通知》（⼈社厅发明电〔2020〕5号） 

2.02 受疫情影响的企业，如何合理
安排⽣产经营？ 



2.03

解答 ： 

不可以。延⻓假期和延迟复⼯期间系各级政府为应对疫情⽽采取的

紧急应对措施。除⾮是符合规定，属于可以不执⾏延迟复⼯的⾏

业。⽐如按照北京、上海的规定，可以不延迟复⼯的⾏业有：


• 保障城市运⾏所必需的⾏业：如供⽔、供⽓、供电、通讯等；


• 疫情防控所必需的⾏业：如医疗器械、药品、防护品⽣产和销售
等；


• 群众⽣活所必需的⾏业：如超市卖场、⻝品⽣产和供应等；


• 其它涉及重要国计⺠⽣的相关企业。

延⻓假期及延迟复⼯期间，企
业可以强制复⼯吗？ 



2.03

依据 ： 

按照各地规定执⾏，可能会有细微差异。⽐如，北京市、上海市

规定的⾏业涵盖以下⼏类，“涉及保障城市运营必须（供⽔、供
⽓、供电、通讯等⾏业）、疫情防控必须（医疗器械、药品、防

护品⽣产和销售等⾏业）、群众⽣活必须（超市卖场、⻝品⽣产

和供应等⾏业）及其他涉及重要国计⺠⽣的相关⾏业除外。”

延⻓假期及延迟复⼯期间，企
业可以强制复⼯吗？ 



2.04 强制复⼯， 
会有什么后果？

解答： 

企业若强制复⼯，产⽣严重后果的，会⾯临停产停业，暂扣或者

吊销许可证或者营业执照，罚款等⾏政处罚。当然，相关⾏为涉

嫌刑事犯罪的，还会产⽣相应的刑事责任。


实操建议：  

当前，疫情还在不断扩散，基于⼈传⼈的特性，春节过后的返⼯

潮势必是新⼀轮的考验。在疫情⾯前，唯有协⼒同⼼，才能共渡

难关。


虽说延迟⼏天上班会延误企业的⼀些计划，但如果不考虑疫情，

让员⼯提前复⼯，出现意外损失会更⼤，员⼯也会在忐忑的低效

率状态下进⾏⼯作。


并且，产⽣严重后果的，将⾯临⾏政处罚，重者还可能有刑事责

任。因此，倒不如先让员⼯休养⽣息，待疫情过后，安⼼上班。




2.04 强制复⼯， 
会有什么后果？

 依据 ： 

《中华⼈⺠共和国突发事件应对法》第六⼗四条 


《传染病防治法》第七⼗七条


《中华⼈⺠共和国刑法》第三百三⼗条




2.05

解答 ： 

是的。应当⽀付加班费或者安排补休。


 


依据 ： 

对于在延⻓春节假期期间开⼯的，企业应安排补休或按规定⽀

付加班⼯资。公司安排员⼯在延⻓春节假期的1⽉31⽇⾄2⽉2⽇
期间上班的，应当补休，不能补休的应当⽀付加班⼯资。


实操建议： 

建议企业在此期间安排开⼯的，提前与员⼯商定好之后调休，

可减少加班费⽤的⽀出。


若企业在延⻓假期期间开⼯，
是否需要⽀付加班费？



2.06 推迟复⼯期间上班的，企业是
否需要向职⼯⽀付加班⼯资？

解答： 

不属于加班，没有加班⼯资。推迟复⼯，是为了防控疫情，并⾮是法定节假

⽇，也并⾮是休息⽇。为了防控疫情⽽在推迟复⼯期间上班的，属于正常上

班，没有加班⼯资。


 


依据： 

经⼭东省委、省政府同意，省⼈⼒资源社会保障厅印发《关于延迟省内企业

复⼯的紧急通知》要求，延迟复⼯企业在延迟复⼯期间（2⽉3⽇⾄复⼯前⼀
天）的⼯资⽀付以及因政府采取紧急措施导致职⼯不能按期返岗提供正常劳

动的，参照《⼭东省企业⼯资⽀付规定》规定执⾏，即企业在⼀个⼯资⽀付

周期内的，按照劳动合同规定的标准⽀付劳动者⼯资。超过⼀个⼯资⽀付周

期的，企业应当按照不低于当地最低⼯资标准的70%⽀付劳动者基本⽣活
费。不受延迟复⼯限制的企业，在此期间安排劳动者⼯作的，应当依法⽀付

劳动者⼯资。其中，企业在休息⽇安排劳动者⼯作⼜不能安排补休的，按照

不低于劳动者本⼈⽇或⼩时⼯资标准的200%⽀付⼯资报酬。



2.07 实⾏不定时⼯作制的员⼯因疫情
防控需要加班，有⽆加班⼯资？

解答： 

没有加班⼯资。实⾏不定时⼯作制的因疫情防控需要加班的，

均不执⾏加班⼯资的规定，即⽆论是否在法定节假⽇加班，都

没有加班⼯资。企业根据⼯时即相关制度⽀付即可。


 


依据： 

《⼯资⽀付暂⾏规定》第⼗三条第四款


关于贯彻执⾏《中华⼈⺠共和国劳动法》若⼲问题的意⻅（劳

部发[1995]309号）第60条




2.08 因疫情影响导致企业⽣产经营
困难的，可否通过缩短劳动者
⼯作时间，少发放⼯资？

解答： 

企业在与劳动者协商⼀致的情况下可以缩短劳动者的⼯作时

间。因缩短⼯时的，可以相应减少劳动报酬，但不应当低于最

低⼯资标准。


由于缩短⼯时不是节假⽇，属于企业⾃⼰确定的⼯作时间，按

照多劳多得、少劳少得的原则，由于⼯时缩短的，企业可以相

应减少劳动报酬，但不得低于最低⼯资标准。


 


依据： 

《关于妥善处理新型冠状病毒感染的肺炎疫情防控期间劳动关

系问题的通知》（⼈社厅发明电〔2020〕5号）第⼆条




03
企业如何与员⼯在疫情期间“共赢”（出
差、返岗、劳动关系解除和建⽴） 

3.01 因疫情未及时返岗职⼯，如何安排？  

3.02 假期结束，劳动者未及时返回单位上班，⽤⼈单位是否可以单⽅解除劳动合同？  

3.03 员⼯被隔离，公司能否单⽅⾯调岗调薪？  

3.04 能否以求职者感染过新型冠状病毒或来⾃疫情严重省份为由拒绝招录？  

3.05 职⼯被派往疫区⼯作⽽感染疫病的，是否属于⼯伤？  

3.06 员⼯因担⼼疫情⽽拒绝上班，如何处理？  

3.07 员⼯拒绝检疫，可以解除劳动合同吗？ 

3.08 员⼯治疗新型冠状病毒感染肺炎的医疗费⽤能否报销？  

3.09 在法定假期结束后，⽤⼈单位要求员⼯在家办公，在此期间发⽣事故伤害的，是
否属于⼯伤？  

3.10 企业是否可以安排被隔离的员⼯在家⼯作？需要⽀付加班费吗？  

3.11 员⼯结束隔离措施之后，需要继续在家休养的，休养期间待遇按照什么标准⽀
付？  

3.12 对于已确诊的员⼯，以及在观察期、隔离期的员⼯应怎样考勤？  

3.13 隔离治疗期间或医学观察期间，劳动合同到期了，如何处理？ 

3.14 企业因⼯作需要安排职⼯到重点疫情地区⼯作，员⼯拒绝的，企业可否以此为由
处理员⼯？



3.01 因疫情未及时返岗职⼯，如何
安排？

解答： 

优先安排休年休假，可申请事假病假等。


实操建议： 

1.对于因疫情未及时复⼯的职⼯，经与职⼯协商⼀致，企业可以
优先考虑安排职⼯带薪年休假。


职⼯累计⼯作已满1年不满10年的，年休假5天；已满10年不满
20年的，年休假10天；已满20年的，年休假15天。职⼯在带薪
年休假期间享受与正常⼯作期间相同的⼯资收⼊。


2.如系其他原因的，员⼯可主动依法申请休事假、病假。




3.02

解答 ： 

若因有关传染病的调查、检验、采集样本、隔离治疗等预防控

制措施，或因政府采取其他紧急措施导致，不能。若⾮因上述

原因导致旷⼯的，则按照双⽅签订的劳动合同及⽤⼈单位合法

有效的规章制度执⾏。


依据 ： 

根据⼈⼒资源社会保障部办公厅《关于妥善处理新型冠状病毒

感染的肺炎疫情防控期间劳动关系问题的通知》相关规定，⽤

⼈单位不得依据《中华⼈⺠共和国劳动合同法》第四⼗条、四

⼗⼀条规定单⽅解除劳动合同。


假期结束，劳动者未及时返回
单位上班，⽤⼈单位是否可以
单⽅解除劳动合同？ 



3.03 员⼯被隔离，公司能否单⽅⾯
调岗调薪？

解答 ： 

不能。公司不得停⽌⽀付其隔离期间的⼯作报酬，也不能单⽅

⾯调岗调薪。


 


 依据 ： 

《劳动合同法》第三⼗五条


《传染病防治法》第四⼗⼀条第⼆款




3.04

解答： 

不能， 否则承担赔偿责任且可能遭致诉讼。


依据： 

《就业促进法》第三条、第六⼗⼆条； 《传染病防治法》第⼗六条


实操建议： 

类似⾏为很可能招致诉讼，企业可以要求对⽅提供医学证明或者14
天的隔离记录以确保求职者身体⽆恙，不会感染其他员⼯。


能否以求职者感染过新型冠状
病毒或来⾃疫情严重省份为由
拒绝招录？



3.05 职⼯被派往疫区⼯作⽽感染疫
病的，是否属于⼯伤？

解答： 

应当视为⼯伤。 


依据： 

《⼴东省⼯伤保险条例》、《河南省⼯伤保险条例》则明确规定

职⼯受⽤⼈单位指派前往疫区⼯作⽽感染该疫病的，视同⼯伤。




3.06

解答： 

安抚、沟通、书⾯通知或远程⼯作。


 


实操建议：  

1.在疫情未解除时，⾸先⽤⼈单位依法复⼯后，劳动者仅仅因其个
⼈内⼼恐慌想法⽽拒绝上班的，⽤⼈单位应从⼈性化⻆度出发，

对其进⾏安抚、⼼理疏导，消除员⼯恐慌情绪，引导劳动者逐步

进⼊正常⼯作状态；


2.若公司可以远程⼯作，可以安排员⼯远程在家⼯作；


3.如确实⽆法安抚的，并⽆法远程⼯作。可以经沟通后，劳动者主
动辞职，或双⽅协商⼀致解除劳动合同；


4.疫情已经接触⽤⼈单位可以依据规章制度规定书⾯通知员⼯返
岗，仍拒不返岗的，⽤⼈单位可按照规章制度的规定依法处理。


员⼯因担⼼疫情⽽拒绝上班，
如何处理？



3.07

 解答 ： 

若员⼯情形严重，被追究刑事责任或者严重违反应、妨碍急处理⼯作时，

可以解除并并不必⽀付经济补偿。


 


 依据 ： 

《最⾼⼈⺠法院、最⾼⼈⺠检察院关于办理妨害预防、控制突发传染病疫

情等灾害的刑事案件具体应⽤法律若⼲问题的解释》中第⼀条第⼆款


 


实操建议 ： 

1.单位和个⼈⼈违反规定，导致传染病传播、流⾏，给他⼈⼈身、财产造
成损害的，应当依法承担责任。


2.如单位职⼯被依法追究刑事责任的，⽤⼈单位可以⽴即解除劳动合同，
并不必⽀付经济补偿。


3.如单位职⼯虽未被依法追究刑事责任，但在有关机构采取医学措施时不
予以配合，或阻碍应急处理⼯作⼈员执⾏职务，情节严重、违反单位规章

制度的，⽤⼈单位也可⽴即解除劳动合同，并不必⽀付经济补偿。


员⼯拒绝检疫，可以解除劳
动合同吗？



解答： 

可以，由医保基⾦⽀付。


 


依据： 

针对此次疫情特点，国家医保局决定对确诊为“新型冠状病毒感
染肺炎”等患者采取特殊报销政策。

3.08 员⼯治疗新型冠状病毒感染
肺炎的医疗费⽤能否报销？



3.09 在法定假期结束后，⽤⼈单
位要求员⼯在家办公，在此
期间发⽣事故伤害的，是否
属于⼯伤？

 解答 ：是的。 

  

 依据 ：《⼯伤保险条例》第⼗四条 



3.10 企业是否可以安排被隔离的
员⼯在家⼯作？需要⽀付加
班费吗？

解答 ： 

可以，但不需要⽀付加班费。


在职⼯⾃我隔离期间，为避免疫情传播，  部分⽤⼈单位可能会
选择允许职⼯在家办公的⽅式，该情形下应当视为正常出勤。

被隔离的员⼯在家⼯作也是正常履⾏劳动义务，公司应⽀付正

常出勤的⼯资，不需要⽀付加班费。


 


依据： 

《中华⼈⺠共和国劳动合同法》第⼋条




3.11

实操建议： 

1.若员⼯可提供病休凭证的，按照病假处理；


2，因特殊情况没有病假证明的，⽤⼈单位可以优先安排员⼯年
调休、休年假、或调整为公司福利假期等；


3.员⼯如果没有医疗机构病休证明，同时员⼯其它假期已经⽤完
的情况下，可以向所在单位按程序申请事假。


依据： 

《中华⼈⺠共和国劳动法》第四⼗五条


《企业职⼯患病或⾮因⼯负伤医疗期规定》第四条 


员⼯结束隔离措施之后，需
要继续在家休养的，休养期
间待遇按照什么标准⽀付？ 

https://www.chashebao.com/gongshangbaoxian/15137.html


3.12 对于已确诊的员⼯，以及在
观察期、隔离期的员⼯应怎
样考勤？

解答： 

1.对已确诊的员⼯，在患病期间，不得解除劳动合同，医疗期内企业⽀
付的病假⼯资标准不得低于最低⼯资标准的80% ；企业职⼯因患病或⾮
因⼯负伤医疗期满后，⽤⼈单位不得⽴即与劳动者解除劳动合同关系。


 2.对于观察期、隔离期的员⼯按照“出勤”执⾏。


 


依据： 

《企业职⼯患病或⾮因⼯负伤医疗期规定》第⼀条与第五条


《关于贯彻执⾏〈中华⼈⺠共和国劳动法〉若⼲问题的意⻅》第59条


《传染病防治法实施办法》第四⼗九条




3.13

解答： 

隔离治疗期间或医学观察期间，劳动合同到期的，分别顺延⾄

员⼯医疗期期满、医学观察期期满、隔离期期满或者政府采取

的紧急措施结束。 企业应当⽀付员⼯在此期间的⼯作报酬。


依据： 

《⼈⼒资源社会保障部办公厅关于妥善处理新型冠状病毒感染

的肺炎疫情防控期间劳动关系问题的通知》（⼈社厅发明电

〔2020〕5号）第⼀条 

隔离治疗期间或医学观察期
间，劳动合同到期了，如何
处理？ 



3.14 企业因⼯作需要安排职⼯到
重点疫情地区⼯作，员⼯拒
绝的，企业可否以此为由处
理员⼯？

解答： 

⼀般企业不⾏，但特殊⼯作⼈员（如医护⼈员）以及政府要求

保障⽣产经营的企业除外。


依据： 

企业因⼯作需要安排职⼯到重点疫情地区⼯作的，应提供必要

防护条件并与职⼯协商⼀致，不得以职⼯不服从⼯作安排为由

处理职⼯，但特殊⼯作⼈员（如医护⼈员等）以及政府要求保

障⽣产经营的企业职⼯除外。




04
疫情期间的休假、⼯资与加班制
度（休假、⼯资、加班制度） 

4.01 延⻓假期间、延迟复⼯期间⼯资待遇具体怎么算？  

4.02 因疫情交通管制等原因，员⼯⽆法按时返岗时，⼯资

应该怎么发？  

4.03 企业因疫情影响导致停⼯停产的，⼯资如何⽀付？  

4.04 因疫情防控需要，⽤⼈单位可否要求劳动者加班？



4.01 延⻓假期间、延迟复⼯期间⼯
资待遇具体怎么算？

⽇期 性质 是否有薪⽔ 若上班应⽀付

1⽉25⽇-1⽉27⽇ 法定节假⽇ 有 ⽀付300%加班费

1⽉28⽇-1⽉30⽇ 休息⽇ ⽆ ⽀付200%加班费

1⽉31⽇（周五） 临时新增假期 有 ⽀付200%加班费

2⽉1⽇（周六） 临时新增假期 有 ⽀付200%加班费

2⽉2⽇（周⽇） 临时新增假期 ⽆ ⽀付200%加班费

2⽉3⽇-2⽉7⽇ 停⼯的⼯作⽇ 有 ⽀付200%加班费

2⽉8⽇-2⽉9⽇
（周六、周⽇）

停⼯的休息⽇ ⽆ ⽀付200%加班费

2⽉10⽇-2⽉29⽇
若复⼯ 有 按正常上班计算

若继续停⼯ 有 ⽀付停⼯⼯资/⽣活费

解答：根据现在的各项规定与春节假期、延迟复⼯及企业停

⼯，我们将这个问题整理成表格如下（根据国家规定整理，地

⽅规定可以此规律继续推算）： 



4.02

解答 ：协商处理。 

 


实操建议： 

各地政府部⻔若出台相应政策，按照当地政策执⾏。⽐如北京

⼈社局发布的《关于做好疫情防控期间维护劳动关系稳定有关

问题的通知》（京⼈社劳字〔2020〕11号）明确规定，职⼯未
复⼯时间较⻓的，企业经与职⼯协商⼀致，可以安排职⼯待

岗。


若员⼯因疫情交通管制未及时返⼯且时间较⻓的，或者职⼯从

疫情发⽣区回到⼯作所在地并居家观察等。该期间的⼯资发

放，单位和职⼯双⽅可以协商处理。


待岗期间，企业应当按照不低于本市最低⼯资标准的70%⽀付
基本⽣活费。执⾏⼯作任务的出差职⼯，因疫情未能及时返京

期间的⼯资待遇由所属企业按正常⼯作期间⼯资⽀付。


因疫情交通管制等原因，员
⼯⽆法按时返岗时，⼯资应
该怎么发？



4.03 企业因疫情影响导致停⼯停
产的，⼯资如何⽀付？ 

解答：  

应依法⽀付停⼯⼯资/⽣活费。


实操建议： 

建议提前与员⼯沟通，告知其关于停⼯⽣活费的法律规定，提前根据规定

商量好费⽤。


企业因受疫情影响导致停⼯停产的：


（⼀）未超过⼀个⼯资⽀付周期（最⻓三⼗⽇）的，应当按照正常⼯作时

间⽀付⼯资。


（⼆）超过⼀个⼯资⽀付周期的，若职⼯提供了正常劳动，企业⽀付给职

⼯的⼯资不得低于当地最低⼯资标准。职⼯没有提供正常劳动的，企业应

当发放⽣活费，⽣活费标准按各省、⾃治区、直辖市规定的办法执⾏。


北京市、安徽省、⼭东省、四川省⽣活费的标准是不低于最低⼯资的

70%，陕⻄省是不低于最低⼯资的75%，⼴东省、江苏省、浙江省、河
南省、河北省、内蒙古⾃治区是不低于当地最低⼯资的80%，上海市、天
津市是不得低于当地的最低⼯资。




4.04 因疫情防控需要，⽤⼈单位
可否要求劳动者加班？

解答：可以 

 


依据： 

《中华⼈⺠共和国劳动法》第四⼗⼆条规定，有下列情形之⼀

的，延⻓⼯作时间不受本法第四⼗⼀条规定的限制：（⼀）发

⽣⾃然灾害、事故或者因其他原因，威胁劳动者⽣命健康和财

产安全，需要紧急处理的；（⼆）⽣产设备、交通运输线路、

公共设施发⽣故障，影响⽣产和公众利益，必须及时抢修的；

（三）法律、⾏政法规规定的其他情形


 


 实操建议： 

1.必须明确加班是由于疫情防控需要


2.按劳动法规定⽀付加班⼯资




疫情防控，我们与您同在

用法律做您坚实可靠的守护者


